
Наші безкоштовні послуги

Соціальне консультування
•	 	Консультація з соціальним працівником
•	 Супровід до органів влади, лікарів та поліції
•	 План безпеки на випадок надзвичайної 
ситуації

•	 Медіа-консультування
•	 Посередництво в отриманні психологічної 
та терапевтичної допомоги

•	 Надання підтримки в кризових ситуаціях 

Юридична інформація
•	 Поінформованість про права у 
кримінальному провадженні та допомога  
у їх реалізації

•	 Запобігання нанесенню вторинної шкоди
•	 Підготовка документів та подання заяв

Представництво та довіреність
•	 Організація послуг адвоката
•	 Представництво в кримінальному та 
пов’язаних з ним цивільних процесах

•	 Подання позову про відшкодування  
збитків

•	 В обґрунтованих випадках подача 
конституційної скарги

Більш детальну інформацію можна знайти тут:

Консультації Юстина 
Празька філія

Понеділок та четверг 9.00-17.00
Еліашова 28
160 00 Прага 6

+420 773 177 636
безкоштовна телефонна лінія: 800 922 922

poradna@in-ius.cz 
www.poradnajustyna.cz

Ця брошура видана за фінансової підтримки 
Міністерства праці та соціальних справ.

Ви стали жертвою 
серйозного 

насильницького 
злочину?

Консультаційний центр „Юстина“ 
допоможе вам захистити свої права

RUS

UKR

ARAB



Хто є жертвою тяжкого насильницького 
злочину?
•	 Потерпілі, яким було завдано тяжких 
тілесних ушкоджень внаслідок умисного 
злочину.

•	 Приклади тяжких тілесних ушкоджень 
включають

	– каліцтво, знівечення або параліч кінцівки,
	– втрату або значне погіршення зору, слуху, 
нюху, дотику або смаку

	– пошкодження важливого органу, 
каліцтво або погіршення здоров’я, що 
триває протягом значного періоду часу,

	– спричинення викидня або смерті плоду,
	– нестерпні страждання (фізичні та 
моральні),

	– втрата або істотне погіршення 
працездатності.

•	 Сім’я та близькі родичі жертви вбивства.

Що Ви можете зробити для себе?
•	 Ви можете звернутися в поліцію на лінію 

екстреного виклику 158 або подати 
заяву про злочин.

•	 Якщо Вам загрожує безпосередня 
небезпека, шукайте громадське місце 
(лікарню, поштове відділення тощо).

•	 Попросіть про допомогу конкретну 
людину. Якщо Ви звертаєтеся за 
допомогою до анонімної групи людей, 
ймовірність того, що Вам допоможуть, 
зменшується.

•	 Якщо Ви отримали травму, зверніться за 
медичною допомогою. Задокументуйте 
свою травму за допомогою медичного 
висновку та фотографій. Це може стати 
корисним доказом.

•	 Зверніться до людини, якій Ви довіряєте.
•	 Якщо йдеться про незначний вчинок 
(тобто проступок), подайте скаргу до 
відповідного муніципального органу.

•	 Ви також можете захистити себе від 
упередженої поведінки, подавши 
цивільний або адміністративний позов 
про захист своєї особистості.

•	 Зверніться до консультаційного центру 
“Юстина”.

Консультаційний центр “Юстина” 
допоможе вам захистити свої права.

Ви маєте право на
•	 Інформацію та безкоштовну професійну 

допомогу
•	 Інформацію зрозумілою для Вас мовою, 
в тому числі у поліції

•	 Короткостроковий захист з боку поліції
•	 Виселення особи зі спільного житла
•	 Запобіжні заходи у випадку серйозної 
загрози Вашому життю, здоров’ю, свободі 
чи гідності з боку нападника

•	 Приховування своєї особи та інших 
персональних даних, які є у справі 
(наприклад, домашньої адреси)

•	 Уникнення контакту з нападником
•	 Ви маєте право обирати, хто буде 

проводити допит - чоловік чи жінка
•	 Одноразовий та делікатний допит
•	 Супроводження на допит довіреною 

особою та представництво через 
довірену особу

•	 Грошову допомогу для подолання 
фінансової кризи після злочину

•	 Відшкодування збитків у кримінальному 
провадженні


